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Mesté pre v8etkych

Navrhovanie pre v8etkych

Pete Kercher, Lea Rollova

Preco navrhujeme? Pre koho navrhujeme?
Zrejmé otazky? Mozno, ale pozrime sa na
odpovede v priebehu ¢asu.

Konvenény priemyselny dizajn bol re-
akciou tvorcov na potrebu vytvarat Stan-
dardizované vyrobky, ktoré by vyhovovali
potrebam fordizmu: hromadnej priemy-
selnej vyroby, ktora v désledku industria-
lizacie nahradila individualnu remeselna
vyrobu a mala obrovsky pozitivny vplyv na
kvalitu fudského Zivota miliénov ludi. To
vSak malo svoju cenu: remeselna vyroba
bola uréena pre jednotlivcov (pravda, bolo
ich velmi mélo), takZze odrazala ich osob-
né potreby a naroky, zatial ¢o fordizmus
bol uréeny pre skupiny oznacované ako

wpersony*, ktoré boli idajne aritmetickym
priemerom tychto osobnych potrieb a na-
rokov.

Od pociatku ludskych dejin (a viastne
odpradévna) sa [udstvo prispdsobovalo
nehostinnému prostrediu. Dialo sa to,
prirodzene, intinktivne, pretoZe za svoju
existenciu vda¢ime skuto¢nosti, Ze nasi
predkovia sa dokazali prispdsobit, zatial co
ti menej pripraveni prispdsobit sa boli eli-
minovani nemilosrdnymi zakonmi prezitia
najsilnejsich. Desattisice rokov evoltcie
zanechaliv ludstve —v celom ludstve - kul-
tarnu stopu, Ze ak chceme preZit, je naSou
povinnostou prispdsobit sa nehostinnému
prostrediu.

Fordizmus posilnil tato potrebu pri-
sposobit sa nepriatelskému prostrediu,
hoci teraz uz neslo o prirodu, ale o pro-
stredie, ktoré sme si sami vytvorili. Oca-
kavanie, Ze sa prispésobime svetu — mes-
tam, budovam, vyrobkom, komunikaciam,
sluzbam, systémom, ktoré sme si sami
6

(alebo nasi predkovia) vytvorili — bolo vo
svojej podstate absurdné. Malo to zmysel
len pocas trvania fordistického systému.
V sti¢asnosti je to iplne anachronické a uz
vobec neméa zmysel navrhovat a budovat
toto umelé prostredie na zéklade predpo-
kladu, Ze vSetci sme 25-roéni olympijski
Sportovci muzského pohlavia, ktori nikdy
nie st detmi, nikdy nezostarnu, nikdy si
nezlomia nohu, nikdy netrpia Ziadnou cho-
robou... a, samozrejme, nie st Zenami.

Vstupte do sveta dizajnu pre vSetkych
Metéda Dizajn/navrhovanie pre vSetkych
prvykréat uzrela svetlo sveta po zalozeni Eu-
répskeho institatu pre dizajn a zdravotné
postihnutie v Dubline v roku 1993, ked sa
ukazalo, Ze napriek vSetkym dobrym Gimys-
lom existuje realne riziko, Ze takyto pristup
aplikovania metédy tvorby na zlepSenie
kvality Zivota ludi so zdravotnym postih-
nutim méZe byt kontraproduktivny a vytvo-
ri nova nepriepustnu oblast dizajnu pre
domnelG komunitu fudi, ktorych jedinym
spoloénym menovatelom je, Ze su to nie-
ktori (ale zdaleka nie vSetci) z tych, ktorych
tradicéné met6dy tvorby vzdy ignorovali.

V priebehu jedného roka, na symp6-
ziuv Bonne v roku 1994, EIDD diskutovalo
o tomto riziku a zacalo sa s formovanim
tedrie Dizajnu/navrhovania pre vietkych.
Na konferencii v Barcelone v roku 1995
bol prijaty Dizajn/navrhovanie pre vSet-
kych ako zakladny krok na za¢lenenie ludi
so zdravotnym postihnutim (a dalSich) do
hlavného pradu tvorby. Po dlhych diskusi-
ach EIDD nakoniec v roku 2006 zmenilo
svoj nazov na Design for All Europe (hoci
sme si ponechali znamu skratku).

Ako sa uvadza v Stokholmskej deklara-
cii EIDD, ,Dizajn/navrhovanie pre vietkych
je tvorba pre ludski rozmanitost, socialne
zaclenenie a rovnost". Namiesto toho, aby
sa ako ciel procesu navrhovania stanovili
vopred urené osoby, uznava sa realita roz-
manitosti nasho sveta a stanovuje sa ciel
uspokojit ju prostrednictvom tvorby. Zatial
¢o konvencné metody tvorby sa pevne dr-
Zia svojich kreativnych klapiek na oéiach
a elegantne obchadzaju otazku ludskej roz-
manitosti predstieranim, Ze fudstvo mozno
zredukovat na tieto vopred uréené katego-
rie, Dizajn/navrhovanie pre vSetkych celi
vyzvam neustéle a rychlo sa meniaceho
sveta, pri¢om vie, Ze realita nikdy nie je taka
priamociara ako masova montazna linka
a povazuje rozmanitost za svoju zakladnu
liniu.

KedZze Ziaden dokument to neopisuje
lepsie ako Stokholmska deklaracia, stoji
za to ju tu citovat: ,V celej Eurépe je lud-
ska rozmanitost, pokial ide o vek, kultaru
a schopnosti, vacsia ako kedykolvek pred-
tym. V stiasnosti prezivame choroby a zra-
nenia a Zijeme so zdravotnym postihnutim
ako nikdy predtym. Hoci je dnesny svet zlo-
Zity, je to svet, ktory sme si sami vytvorili,
a preto mame moznost — a zodpovednost

— postavit svoje navrhy na principe inklGzie.*

«Dizajn/navrhovanie pre vSetkych je
tvorba pre fudsku rozmanitost, socialne za-
¢lenenie a rovnost. Tento holisticky a ino-
vativny pristup predstavuje tvorivi a eticku
vyzvu pre vSetkych projektantov, dizajné-
rov, podnikatelov, Gradnikov a politickych
lidrov. Ciefom Dizajnu/navrhovania pre
vietkych je umoznit vSetkym fudom rovna-
ké prileZitosti zG¢astriovat sa na vSetkych
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aspektoch spoloc¢nosti. Na dosiahnutie
tohto ciela musi byt vybudované prostre-
die, predmety kazdodennej potreby, sluzby,
kultara a informécie - skratka vetko, ¢o
navrhli a vytvorili fudia, aby to ludia pouzi-
vali - pristupné, vhodné na pouzivanie pre
kazdého €lena spolo¢nosti a musi reagovat
na rozvijajucu sa fudski rozmanitost. Prax
Dizajnu/navrhovania pre vSetkych vedome
vyuziva analyzu fudskych potrieb a tizob
a vyzaduje zapojenie koncovych pouziva-
telov v kazdej faze procesu navrhovania.”

Prave v Styroch spomenutych bodoch
tu mame vychodiska, ktoré vysvetluja, pre-
¢€o je Dizajn pre vetkych taky dolezity pre
nasu sGcasnu spoloénost: definiciu, od-
vazne vyhlasenie o holistickom pristupe
a tvorivej a etickej vyzve; posolstvo, ktoré
zabezpecuje, Ze Ziadne odvetvie tvorby
nie je vynechané z potreby byt pristupné,
vhodné a citlivé; a metodu, ktora stanovuje
dvojicu zésad opakovanej, priebeznej ana-
lyzy vSetkych premennych, ktoré ovplyviiu-
ja proces navrhovania a zapojenie a kon-
zultacie so z¢astnenymi stranami pocas
tohto procesu.

Tento posledny bod je pre pochopenie
koncepcie Dizajnu/navrhovania pre vSet-
kych velmi dolezity. V zasade plati, Ze nech
je dizajnér/projektant akokolvek odborny,
nemoze vediet vSetko, a preto potrebuje
spatnu vazbu od komunity, pre ktort navr-
huje. Rovnaky princip sa vztahuje aj na uz
spominanych vysokopostavenych rozho-
dovatelov: hoci sme vnaSom konzumnom
svete (kde sa dokonca aj politika zreduko-
vala len na dal§i subor moZnosti vyberu
medzi len povrchne odli$nymi znackami),
my ludia sme €oraz netolerantnejsi voci
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Standardizacii, uprednostiiujeme perso-
nalizované produkty... a, Zial, opistame
politické procesy, ked nereaguju na nase
tazby.

Odbornici na marketing neustale
ponukaju mnozstvo metéd konzultécii
s potencialnymi pouzivatelmi, ale zda sa,
Ze vacsina z nich konéi viac ¢i menej pre-
pracovanou verziou zaskrtavania policok
pri vopred stanovenych otazkach. Vopred
stanovené otazky vSak zvycajne vedu k vo-
pred stanovenym odpovediam, a to nie je
sposob konzultacie. Na druhej strane st tu
ti, ktori hlasaju evanjelium spoloéného na-
vrhovania, vramci ktorého sa pouzivatelia
sami stavajl navrharmi, hoci bez potreb-
ného Skolenia na efektivne vykonéavanie
tejto prace. Existuje staré prislovie, ktoré
nés varuje, Ze vybor, ktory by mal za Glohu
navrhnut kofa, by pravdepodobne vytvoril
tavu.

RieSenim je ist strednou cestou medzi
tymito dvoma extrémami: venovat ¢as a tr-
pezlivost otvorenym rozhovorom, aby sme
zistili nielen zjavné potreby a tuzby ludi, ale
aj ich skryté potreby a tGzby, ktoré su pre
nich ¢asto ddlezitejSie, ale o ktorych sa
zriedkavo zmieniuju, pretoze ,systém” ich
naucil verit, Ze ich skutoénym tzbam sa
nebude venovat pozornost.

Jednym z bodov, na ktoré som pouka-
zal, je, Ze ciefom met6dy Dizajn/navrhovanie
pre vietkych je ponutknut odpovede na vy-
2vy rychlo sa meniaceho sveta. My v EIDD
sa snazime byt o krok vpred pred vyvojom
a predvidat obrovské zmeny, ktoré nastanu
v nasej spolo¢nosti ako désledok makrovy-
voja, ako je starnutie populécie, klimatické
zmeny a stéle sa zvySujlce toky miestnej

i globalnej migréacie, ktoré su spésobené
tymito javmi, ako aj hospodarskymi turbu-
lenciami, a, Zial, neutichajicimi vojnovymi
konfliktami.

Vdaka tomuto pristupu sa tato discipli-
na dostava do zkeho kontaktu so stéle sa
rozsirujicim okruhom relevantnych oblasti:
okrem beznych aplikacii tvorby prostredia,
produktov, komunikacie, sluZieb a systémov
ma Dizajn/navrhovanie pre vSetkych dlha
tradiciu prelomovych medzinarodnych kon-
ferencii, ktoré skiimali jeho vyznam pre lud-
ské prava a rovnost (2003, Dublin), kultaru
(2005, Berlin), pracu (2006, Waterford), ces-
tovny ruch (2007, Milano), Eurépske hlavné
mesta kultary (2009, Vilnius — vobec prvé
podujatie o dizajne v programe niektorého
z eur6pskych hlavnych miest kultary; 2011,
Tallinn; 2020, Rijeka; 2022, Kaunas); inkluziv-
ne mestéa (2012, Helsinki — Svetové hlavné
mesto dizajnu), vyZiva (2016, Univerzalna
expozicia Milano) a kultdrne dediéstvo
(2018, Pescara — Eurdpsky rok kultdrneho
dediéstva).

Na konferencii s nazvom Mesta pre
vSetkych: navrhovanie pre budicnost, ktora
sa konala v aprili 2023 v Bratislave, oslavila
EIDD svoje 30. vyrocie s bohatym progra-
mom plnym tspechov. Konferencia sa skon-
Cila nie s nadychom sebauspokojenia, ale
s nadychom dalSich wyziev do buduicnosti,
s vyhladom na vyskum v oblasti aplikacii
tvorby pre vSetkych na také oblasti, ako je
kultarna, rasova a etnickéa rozmanitost, ro-
dova rozmanitost a, samozrejme, zmena kli-
my, a to vSetko bez toho, aby sme zanedbali
tie, ktoré sme presadzovali v minulosti a kto-
rych vyznam sa nezmensuje. Pete Kercher,
ambasador EIDD - Design for All Europe
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Presadzovanie
humanno-centrického
navrhovania na Slovensku

V nadvaznosti na Gvodny prispevok Pete
Kerchera musim spomentit, Ze Pete a orga-
nizacia EIDD - Design for All Europe (dalej
len EIDD) do velkej miery ovplyvnili moje
uvazovanie o kvalitnej architekitre, a verim,
Ze aj uvazovanie mojich kolegyn a kolegov
z CEDA. S touto medzinarodnou organiza-
ciou spolupracujeme od roku 2007 a mame
za sebou niekolko spoloénych projektov
a aktivit.

Humaéanno-centrické navrhovanie
a akceptovanie ludskej rozmanitosti patri
medzi hlavné vyzvy demokratického sve-
ta. Zazivame bezprecedentné obdobie
socialnej otvorenosti s ambiciéznymi ciel-
mi dosiahnuf inkluzivnost a reSpekt voci
vietkym mensinam. Eurépska politika
presadzuje uznanie a rovnost réznych so-
cialnych skupin, ktoré sa premietaj aj do
europskych i narodnych stratégii a legisla-
tivnych predpisov. V sektore vystavby je to
napriklad eurépska iniciativa Novy eurép-
sky Bauhaus (NEB), ktora ,vyzyva vSetkych
Eurépanov, aby si predstavili a spoloéne bu-
dovali udrzatelna a inkluzivhu budicnost,
ktora je krasna pre naSe o¢i, mysle a duse®.
Tiez znama Davoska deklaracia (2018,
Towards a High-quality Baukultur for Euro-
pe) apeluje na odbornt verejnost: Kvalitna
stavebna kultara zlepSuje nas zmysel pre
miesto (sense of place). Tym, Ze umoziiuje
ludom identifikovat sa so svojim Zivotnym
priestorom, podporuje inkluzivnu a stdrz-
nu spolo¢nost, pésobi proti diskriminacii
a radikalizacii a podporuje integraciu a ob-
¢cianske povedomie”. Podstatnym dévodom
rychleho progresu vo vyskume a poznani
v oblasti tvorby bezbariérovo pristupného
prostredia bolo prijatie medzinarodnej
zmluvy —Dohovoru OSN o pravach os6b so
zdravotnym postihnutim (2006) —, ktort ra-
tifikovali takmer v3etky Staty sveta, vratane
Slovenska (2010). Prijatie tohto dohovoru
ma vyrazny vplyv na tvorbu eurépskych so-
cialnych politik, premietlo sa do mnohych
nariadeni, podmienok ¢erpania Struktural-
nych fondov a iniciovalo vznik mnohych
svetovych iniciativ, ktoré sa snaZia presa-
dzovat inkluzivne postupy v réznych spo-
lo¢enskych oblastiach — bezbariérovost sa
stala jednou z hlavnych podmienok ¢erpa-
nia eurépskych Strukturalnych fondov.

Na Slovensku za¢ala koncom 80. rokov
20. storocia presadzovat humanno-centric-
ké navrhovanie Méaria Samova a od roku
1995 zaviedla na Fakulte architektary STU
povinny predmet Bezbariérové navrho-
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Obr.&. 1 rieSenia

autori: Alexander Schieicher, Marko Drozd, Paulina Dobrotové

vanie, ktory bol neskér premenovany na
Univerzalne navrhovanie. Spolu s timom
jej doktorandov rozsirovala poznanie aj
formou rieSenia réznych projektov zame-
ranych na Navrhovanie pre vSetkych a Uni-
verzalne navrhovanie. Od roku 2007, kedy
vzniklo pracovisko CEDA, je zameranie
omnoho $irSie, venujeme sa interdisci-
plinarnemu vyskumu formou spoluprace
s odbornikmi na psycholégiu, sociolégiu,
neurovedu, sociélnu pracu, fudské prava,
pedagogiku, informatiku a iné podla aktu-
alneho vyskumného zamerania. Dnes je
CEDA zaclenena do eurépskych Struktar
a je aktivnym ¢lenom AccessibleEU (Euro-
pean Accessibility Resource Centre), ktoré
zdruzuje komunitu odbornikov z celej Eur6-
py, pricom Slovensko a CEDA tu zastupuje
kolegyiia Zuzana CereSiiova. Ciefom tejto
eurdpskej iniciativy je vymena poznatkov
a skasenosti, vytvorenie online databazy
v oblasti pristupnosti prostredia, produktov,

dopravy, informaénych a komunikaénych
technoldgii, sluzieb a politik s cielom zvysit
informovanost laickej a odbornej verejnosti
o tejto téme v spolupréci s organmi Statnej
a verejnej spravy.

Za Gspech povazujeme napriklad aj to,
Ze CEDA je v stcasnosti reSpektovanym
partnerom a jej ¢lenovia su prizyvani do
réznych hodnotiacich a dotaénych komi-
sii, spolupracuju pri nastaveni kontrolnych
mechanizmov vramci Planu obnovy a odol-
nosti alebo v ramci Operaéného programu
Slovensko. Dufame, Ze budeme mat moz-
nost podielat sa na tvorbe novej stavebnej
legislativy, najma vykonavacich predpisov
k zakonu o vystavbe.

Cennou skusenostou v oblasti spolu-
prace s organmi Statnej spravy bola pri-
prava 20 architektonickych Stadii zariadeni
socialnych sluZieb komunitného typu pre
Plan obnovy a odolnosti, v ktorych sme
spolu s kolegami z FAD (cez BelluSove ate-

Obr.é&.2 byvanie a varianty zari: izieb podfa i potrieb v byvani
pre 12 prijimatefov socidlnych sluzieb, autori: Andrea Bacova, Jozef Cervenék

Obr.&.3 izécia 4tria social

liéry) implementovali principy adaptability
auniverzalneho navrhovania. Spracovavali
sa modelové Stadie pre 3 druhy objektov
socialnych sluzieb, ktoré st zverejnené na
webe Ministerstva prace socialnych veci
a rodiny (dalej iba MPSVR SR) v ramci vy-
ziev: a) Ambulantné sociélne sluzby (obr.
€. 1), b) Nizkokapacitné pobytové sluzby
s kapacitou do 12 miest (obr. €. 2), ¢) Soci-
alno-zdravotné zariadenia s kapacitou do
30 miest (obr. €. 3). Podrobnosti a dalSie
Stadie su dostupné na webe: https://www.
mpsvr.sk/sk/uvodna-stranka/plan-obno-
vy-odolnosti/vyzva-predkladanie-projek-
tovych-zamerov/katalog-architektonic-
kych-studii/ . Modelové Stidie mozno pri
priprave realnych projektov dalej modifi-
kovat podla potrieb lokality, poskytovate-
la sluzieb alebo na zéklade Specifickych
potrieb réznych skupin uzivatelov.
Typickym znakom komunitnych zaria-
deni socialnych sluzZieb je ich lokalizacia
v komunite (obr. 1), v beZnej zastavbe a vy-
tvorenie rodinného typu byvania, ktoré je
optiméalne adaptabilné (obr. 2). Ajv pripade
socialno-zdravotného zariadenia (obr. 3) je
ciefom poskytnit byvanie rodinného cha-
rakteru v tzv. obytnych bunkach, ktoré zahr-
naju nielen izby a kipelne, ale aj spolocné
priestory, akymi su obyvacia izba a kuchy-
na s jedalenskym stolom. Obytné bunky
maju priamu vézbu na exteriérové atrium,
ktoré predstavuje bezpeény bezbariérovy
pobytovy priestor. V jednotlivych navrhoch
su aplikované principy fyzickej, zmyslovej
a kognitivnej pristupnosti prostredia.
-]

ia pre 30 prij

V sucasnosti realizujeme narodny
projekt Podpora univerzalneho navrho-
vania PUN (2020 - 2023), ktory je finan-
covany zo zdrojov Eurépskeho socialne-
ho fondu v ramci Operaéného programu
Ludské zdroje. Objednéavatelom projektu
je MPSVR SR, ktoré stanovilo tento ciel
projektu: ,.... skimat aplikaciu pristupnosti
a univerzalneho navrhovania v zahrani¢nej
adomacej stavebnej praxi a navrhnif spo-
soby implementécie tychto pristupov do
navrhovania budov a verejnych priestorov
v stilade s ¢lankami 2 a 9 Dohovoru OSN
o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim
v podmienkach Slovenskej republiky tak,
aby ich mohli vyuzivat v najvacsej moznej
miere vetci [udia bez nutnosti Gprav alebo
Specialneho dizajnu.”

Objednavka projektu PUN stvisela
jednak s potrebou G¢innejsieho presadzo-
vania bezbariérovej pristupnosti stavieb
na zaklade medzinarodnych zévazkov SR,
ale aj zdévodu pretrvavajlcich problémov
v slovenskej stavebnej praxi:

1. Existencia architektonickych a orien-
tacnych bariér vo fyzickom prostredi je
prekazkou pri socialnom zaclefnovani
a napliiani prav 0séb so zdravotnym po-
stihnutim.

2. Nedostatky v slovenskej legislati-
ve a absencia kontrolnych mechanizmov
v stavebnej legislative vyZaduja zaviest
systémové opatrenia — problémom je
najma vystavba a kolaudécia bariérovych
stavieb v rozpore s existujlicou stavebnou
legislativou.

3. Nedostatoéné povedomie odbornej
a laickej verejnosti o pravach os6b so zdra-
votnym postihnutim, o pristupnosti a univer-
zalnom navrhovani.

V ramci aktivit projektu sa vykonavaji
analyzy europskej a doméacej stavebnej le-
gislativy, pripadové Stadie pozitivnych pri-
kladov aplikacie univerzalneho navrhovania
v praxi, pripravuji sa metodiky tvorby uni-
verzalne pristupného prostredia a taktiez
podklady a odporiéania pre stavebnti legis-
lativu a technickd normalizaciu. PoCas ce-
|ého projektu prebieha informaéna kampan
zamerana na zvySenie povedomia o tejto
téme medzi odbornou aj laickou verejnos-
fou. Konaju sa rézne seminare a workshopy,
ale aj prezentacie projektu na podujatiach
Dni architektury a dizajnu DAAD. Jednym
z uzitoénych vystupov je tiez webova stran-
ka www.p-un.sk, ktorej cielom je poskytova-
nie réznych cennych a zaujimavych odbor-
nych informacii o univerzalnom navrhovani.
Stranka sa postupne kreuje, dopliia a bude
aktivna aj po ukonceni projektu PUN.

Aby sa kvalita architektiry vnimala aj
v kontexte univerzalneho navrhovania, mu-
sime pochopit dblezitost pristupnosti pro-
stredia pre vietkych [udi ako jeden z fakto-
rov udrzatelnej architektury, ktory vytvara
priaznivé a inkluzivne prostredie. Principy
univerzalneho navrhovania by mali tvorit ne-
oddelitelnt sticast zabezpecenia kvality od
zaciatku projekénej ¢innosti az po koneény
vysledok. Lea Rollova, CEDA - Vyskumné
a Skoliace centrum bezbariérového navr-
hovania, Fakulta architektury a dizajnu STU




